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DAOP No 83383537 

TERMES DE REFERENCE POUR CONCLUSION D'UN ACCORD CADRE POUR LA 
FOURNITURE DE CARBURANT (GASOIL) POUR LES ENGINS DE LA GIZ A BUKAVU 

1. Généralités 

La GIZ (Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit) Gmbh est l'entreprise de 
Coopération Allemande qui travaille dans le cadre de la mise en œuvre des projets d'aide au 
développement à travers le monde. 
Dans le cadre de sa mission en RD Congo, elle a ouvert des projets à Bukavu qui facilitent 
l'implémentation de ses activités sur le terrain . Ces projets sont sur 2 sites : dont un sur l' 
avenue de la montagne et l'autre avec une entrée sur l'avenue du plateau et l'avenue du lac. 
Les 2 Sites disposent d'engins (véhicules à quatre roues, deux roues ainsi que des groupes 
électrogènes) qui nécessitent du carburant pour leur fonctionnement. 

2. Objectif 

L'objectif du présent appel d'offres est la sélection d'une entreprise de fourniture locale de 
carburant (gasoil) en vue de la conclusion d'un accord cadre de 24 mois renouvelables en cas 
besoin . 

3. Type de marché : 

Marché de fourniture sur base d'un accord-cadre avec émission de bons de commande sans 
minimum ni maximum annuel. Toutefois afin de donner une idée de la hauteur du besoin, la 
consommation moyenne mensuelle de nos engins est estimée à : 

1 200 litres pour les véhicules et 
350 litres pour le générateur. 

4. Lieu d'exécution du marché : Ville de Bukavu 
5. Services attendus : 

• La fourniture en carburant des engins de la GIZ à Bukavu (véhicules et générateur) ; 
• Un tarif préférentiel est convenu ; 
• Un approvisionnement en carburant garanti ; 
• Pour le carburant destiné aux générateurs, une livraison sur sites est souhaitée. 
• Le prestataire de services devra disposer d'installations viables et fiables pour le 

ravitaillement en carburant ; 
• Les mesures de sécurité doivent être respectées et accessibles à tout moment, c.-à-d. 

des extincteurs installés et fonctionnels, le bac à sable ... 
• Le prestataire de services doit connaître parfaitement le marché du carburant à l'Est 

de la RD Congo afin de garantir une disponibilité permanente en produits pétroliers 
(gasoil et essence) . 

• Le prestataire garantit à la GIZ la permanence du stock et sa fiabilité. 
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6. Modalités d'exécution et conditions de l'accord cadre 

• L'accord cadre résultant de cet appel d'offre doit contenir les conditions générales de 
laGIZ ; 

• La GIZ est exonérée du paiement de droits et taxes. Par conséquent les prix 
proposés doivent être en hors taxes ; 

• L'approvisionnement des engins se fera par bon de commande ou réquisition de 
carburant émis et signé par une personne mandatée pour engager la GIZ ; 

• Le paiement interviendra à la fin de chaque mois sur présentation de la facture et du 
récapitulatif de tous les approvisionnements effectués (bons de commande) au courant 
du mois ; 

• La facture de consommation est payable dans les 20 jours ouvrables après sa 
réception. 

• Les paiements de la GIZ s'effectueront par virement bancaire par le bureau GIZ de 
Kinshasa . 

7. Marquage et retour des propositions 
Les plis contenant les propositions doivent être hermétiquement fermés dans une enveloppe 
ne comportant extérieurement aucune inscription autre que la référence de l'Avis d'Appel 
d'Offres ainsi que l'adresse de la GIZ et doivent parvenir au bureau de la GIZ au plus tard à la 
date et l'heure indiquées. 

La proposition financière doit être cachetée et présentée dans une enveloppe séparée à 
l'intérieur de l'enveloppe principale. 

8. Validité 
Les propositions restent valables pour une période de quatre-vingt-dix (90) jours à compter de 
la date de clôture du dépôt des propositions. 

9. Références 
Le soumissionnaire est prié de fournir le nom des cinq (05) premiers grands clients pour 
lesquels il fournit le même type de services à Bukavu ainsi que les différentes adresses de ses 
stations-services dans la Ville . 

1 O. Informations dans la proposition 

OFFRE TECHNIQUE : 
Le soumissionnaire devra fournir suffisamment d'informations dans sa proposition visant à 
démontrer la conformité avec les exigences définies dans le présent appel d'offres. Ainsi, la 
proposition doit inclure au minimum : 

)> Présentation de l'entreprise avec siège établi à Bukavu 
)> Le certificat d'enregistrement au RCCM 
)> L'identification nationale 
)> L'attestation fiscale en cours de validité (ou preuves de paiement de mois de mars, 

avril et mai 2021) 
)> L'attestation de régularité de paiement de cotisations à I'INSS (ou preuves de 

paiement de mois de mars, avril et mai 2021) 



~ L'adresse de sa (ses) station(s) services dans la ville ; 
~ Identité bancaire 
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~ Un tableau reprenant les chiffres d'affaires réalisés au cours des 3 dernières années 
~ Au moins 5 références de clients les plus importants. 

Seules les entreprises qui auront tous ces documents en ordre pourront être retenues 
pour l'étape suivante : 

OFFRE FINANCIERE : 
Le soumissionnaire devra proposer le tarif pour le carburant (gasoil et essence). Le tarif doit 
être exhaustif et fixé pour toute la durée du contrat. Le prix doit être exprimé en USD par 
Litre de gasoil. 

Le tarif pourra être modifié si les raisons économiques le justifient. Toute majoration du tarif 
doit être accompagnée des justificatifs et portée à la connaissance de la GIZ avant sa mise en 
application. 

Le fournisseur devra aussi expliquer la formule utilisée pour trouver le taux de cette 
augmentation. 

EVALUATION DES OFFRES 

Offre technique 

L'offre peut être rejetée si un des documents administratifs manque ou, n'est pas conforme ou 
encore, n'est pas en cours de validité. L'évaluation sera faite par acceptation 1 rejet. 

Offre financière 

Les offres techniques et financières du soumissionnaire retenu deviennent partie intégrante 
du contrat. La GIZ se réserve cependant le droit de négocier et d'adapter toute partie de l'offre 
du soumissionnaire qu'elle considère inappropriée par rapport aux exigences du travail. Le 
soumissionnaire sera informé de l'attribution du marché. 

CAS DE REJET DES OFFRES 

Les offres pourront être rejetées pour les causes suivantes : 
1. Offre technique non séparée de l'offre financière ; 
2. Offre technique et offre financière placées dans une même enveloppe ; 
3. Offre technique contenant des aspects financiers ; 
4. L'offre financière non scellée ; 
5. En cas de non-conformité de l'offre aux conditions et spécifications des termes de 

références ; 
6. Si le soumissionnaire remet sous le même nom ou des noms différents plusieurs 

offres ; 
7. Si l'offre est déposée hors délai ; 

Le soumissionnaire ne peut en aucun cas modifier son offre une fois que l'offre aura été 
remise. 
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INSTRUCTIONS POUR LA PRESENTATION DE L'OFFRE 

L'offre, rédigée en français , sera présentée en deux exemplaires dont un (01) original et une 
(01) copie marquée comme tels. Tous les éléments constitutifs des offres seront contenus 
dans 2 enveloppes différentes, à savoir : 

enveloppe A : contient les pièces du dossier technique ; 
enveloppe B: contient l'offre financière avec prix exprimés en dollar US. 

Toutes les enveloppes A et B seront contenues dans une grande enveloppe qui ne 
portera aucune marque distincte du soumissionnaire. Elle doit être convenablement 
scellée et porter la mention : 

« DAOP N°83383537 _Carburant Bukavu» 

Toutes autres mentions ou signes distinctifs de l'origine ou de la provenance des plis portés 
sur l'enveloppe peuvent entrainer son déclassement et l'élimination de l'offre. 

Date limite de dépôt des offres: 01.07.2021 à 16h00 heure locale 

Adresses de dépôt des offres: 
Kinshasa: 
No 07, avenue Comité Urbain, Kinshasa/Gombe 

Sud Kivu: 
Avenue de la Montagne no 30 
Quartier Sominki, Commune /banda, Bukavu 

OUVERTURE DES OFFRES 
L'ouverture sera non publique. 

L'équipe chargée de l'évaluation tiendra compte d'abord du respect des conditions prévues 
dans la demande de proposition. Les réponses qui ne satisfont pas à ces conditions seront 
jugées non conformes, seront rejetées à ce stade et ne seront plus considérées. 

DUREE DE L'ACCORD CADRE ET MODALITES DE PAIEMENT 

La date d'entrée en vigueur de l'accord cadre sera fixée après finalisation de tout le processus 
de recrutement. La durée initiale est de vingt-quatre (24) mois avec possibilité de 
renouvellement de 12 mois jusqu'à un maximum de 48 mois. 

PRIVILEGES ET IMMUNITES 

La reconnaissance de la compétence des tribunaux du pays pour tout litige découlant de cet 
accord n'implique en aucun cas, de la part de la GIZ une renonciation à l'un quelconque de 
ses privilèges ou immunités. 
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La GIZ se réserve le droit d'accepter ou de rejeter toute offre non conforme aux prescrits du 
présent dossier d'appel d'offres sans recourir à aucun soumissionnaire avant l'attribution du 
marché. 

La GIZ se réserve le droit de demander au soumissionnaire ayant présenté l'offre évaluée la 
moins distante, de fournir toute pièce justificative complémentaire. 

Grille d'évaluation administrative et technique 

Critères Oui/non 

Présentation de l'entreprise 

Certificat d'enregistrement au RCCM 

Identification Nationale 

Attestation fiscale en cours de validité (ou preuve 
de paiement mars, avril, mai 2021) 
Attestation de régularité de paiement à I'INSS (ou 
preuve de paiement mars, avril , mai 2021) 

Adresse(s) de sa (ses) station(s) service(s) 
opérationnelle(s) 

Identité bancaire 

Critères Satisfaisant/Non 
satisfaisant 

Chiffre d'affaires réalisé aux 3 dernières années 

Références de 5 clients importants, avec 
indications de leurs adresses physiques et 
numéros de contact 

Décision Accepté/rejeté 
. . 

Après acceptation de l 'offre techmque, seul le pnx est déc1s1f pour /'attnbutJOn. 


