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APPEL D’OFFRES N° Ol/L@G/WR»«@MS/OS/Z@Zi
Objet : Transport aérien de fret

I- Contexte

’Organisation Mondiale de la Santé (OMS) en Républigue Démocratique du Congo souhaite conclure
un accord a Long terme {LTA) avec un ou plusieurs prestataires qualifiés et expérimentés nour le
transport aérien de fret en République Démocratigue du Congo.

Dans le cadre de ses activités, FOMS expédie des quantités importantes de fret a travers plusieurs
provinces du pays. Au cours des deux derniéres années 1338 115 kg de divers articles ont été
transporiés.

L'Accord a Long Terme (LTA} sera valabie pour une durée de trois (03) années renouvelables sur une
base annuelle avec un maximum de deux {02) renouvellements sous réserve d'une évaluation
annuelle de performance satisfaisante des prestataires.

Cependant, le contrat n’imposera aucune garantie concernant I'exclusivite des transactions de I'OMS
avec le ou les soumissionnaires, ni un volume minimum de prestations ni un volume minimum de
vente.

II-Envitation & soumissionner

Le dossier de candidature des soumissionnaires intéressées doit obligatoirement contenir les
documents suivants :

Offre administrative

1- RCCM: Uentreprise soumissionnaire doit &tre enregistrée au Regisire de commerce, en
rapport avec |'objet du marché et &tre réguliérement installée en République Démocratique
du Congo depuis cing {(5) ans au minimum.

2- ldentification Nationale

3- Numéro d’tmp6ts

4- Attestation Fiscale : L'entreprise soumissionnaire doit disposer d’une attestation de régularité
fiscale valide au moment du dép6t du dossier.
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5. Attestation d’Affiliation & la CNSS. Uentreprise soumissionnaire doit disposer d'une
attestation d'affiliation a la CNSS.

6- Assurance multirisque professionnelle en cours de validité. L'entreprise soumissionnaire doit
fournir la preuve de Vexistence d’une Police d’assurance valide au moment de la présentation
du dossier.

7- Relevé d'ldentité Bancaire (RIB) et Attestation de garantie bancaire: L'entreprise

soumissionnaire doit disposer d’un Relevé d’ldentité Bancaire en son nom et complété par
une Attestation de Garantie bancaire délivrés par sa banque.

Offre technigque

1- Attestation d’accréditation a 'IATA en cours de validité

2- CV du personnel clé

3- Liste du personnel assigné aux opérations de I’OMS et leur CV

4- Liste du matériel (aéronef, camion de livraison, équipements de manutention, entrepdt,
etc.).

5- Liste de références et leurs contacts

6- Atiestations de bonne exécution des travaux réalisés au cours des 3 dernieres annees

Offre financiére

1- Grille tarifaire exprimée en dollar américain et en hors taxe.
Voir tableau Excel en annexe et qui devra étre rempli par les soumissionnaires.

Dépdt des soumissions

L'Offre du soumissionnaire doit comprendre trois dossiers dont :

- Dossier Administratif (Ensemble des documents énumérés plus haut),
- Dossier Technique (Ensemble des documents énumérés plus haut),
- Dossier Financier (Liste des prix hors taxes selon les destinations).

Les trois dossiers seront placés dans une grande enveloppe anonyme adressée au « Représentant de
IFOMS en RDC » sis 42, Avenue des Cliniques dans la Commune de la Gombe a Kinshasa et doit porter
la mention « OFFRE POUR TRANSPORT AERIEN DE FRET » et étre déposée a la Guérite de 'OMS
contre signature de la liste d’Emargement prévue a cet effet.
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Rencontre d’explication sur PAppel d’Offres: Mercredi 12/05/2021 & 10 heures dans les
installations de FOMS. Tous les soumissionnaires potentiels sont invités a y participer et doivent
s’annoncer a Vavance au 0817006420, Le port de masque est obligatoire a cet eifet.

Date Limite de Dépdi : Samedi 19/05/2021

Description des prestations de services

Produits :

Le fret aérien de 'OMS se compose généralement de: médicaments, égquipements médicaux,
vaccins, échantillons biologigues et cargo général.

Emballages :

L'OMS se chargera de 'emballage de ses produits et s'assurera gue ceux-ci sont correctement
étiquetés avant de les remettre au transporteur.

Pour la majorité des produits : cartons, caisses en bois, bidons en plastique, etc.

Pour les produits thermosensibles : emballages isothermigues, plus accumulateurs de froid {boite
polystyréne, caisse isotherme, Arkiek, etc.).

Expression des besoins de fransport

L'OMS, & travers ses agents habilités, contactera par écrit le transporteur pour linformer des
prochaines expéditions en communiquant les informations et les documents suivants :

Le lieu de prise en charge des colis
Le lieu de livraison
La liste de colisage (description, quantité, poids, volume, valeur, etc.)

Le Freight manifest (poids, volume, nombre de colis, description, départ, destination, expéditeur,
destinataire, etc.).

Point de prise en charge et de destination

Les bureaux de 'OMS, tes Directions du Ministére de [a Santé, les locaux des partenaires ou tout
autre endroit dans les villes indiguées dans le tableau Excel en annexe.
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e Prise em charge
Au moment de la prise en charge, 'agent du transporteur devra vérifier et compter les colis qui lui

seront remis par 'agent de I'OMS ou d’un partenaire de I'OMS, puis signer les documents y relatifs
en s'assurant que ceux-ci sont conformes aux colis a prendre en charge.

Une copie des documents signés sera gardée a 'OMS ou par le partenaire de I'OMS et I"autre copie
sera remise a 'agent du transporteur.

e Destination
Au moment de la livraison au lieu de destination convenu, Fagent de 'OMS ou du partenaire de

'OMS devra vérifier et compier les colis qui fui seront remis par le transporteur, puis signer les
documents de livraison en s’assurant que ceux-ci sont conformes aux colis livrés.

En cas d’avarie, de manquant, de différence, de dommage, etc..., le réceptionnaire devra mentionner
ces informations sur les documents de livraison qui seront contresignés par I'agent du transport et de
I'OMS.

Une copie des documents signés sera gardée a I'OMS ou par le partenaire de ['OMS et Fautre copie
sera remise a I'agent du transporteur.

1- Tarifs
Les tarifs doivent &tre formulés en USD par kilogramme et devront inclure la totalité des codts que le
soumissionnaire prévoit engager pour les opérations de transport des cargos de 'OMS.

L’OMS étant exonérée de Taxe sur la Valeur Ajoutée (TVA), le soumissionnaire devra en tenir compte
dans ses tarifs.

Pour les expéditions de cargo volumineux, le poids volumétrique sera calculé d'aprés le standard
IATA {1: 6000)

Aucun autre frais, autre que ceux spécifiés dans F'offre ne pourront é&tre payé par 'OMS.

En cas d’augmentation ou de baisse significative du prix de carburant ou des redevances, un
réajustement tarifaire pourra étre examiné & la demande de I'une des parties, le demandeur ayant
dés lors I'obligation de fournir les documents justificatifs officiels.

Si aucun accord n’est trouvé sur le nouveau tarif a appliquer, le contrat sera purement et simplement
résilié et pour solde de tout compte, 'OMS paiera les prestations déja effectuées au tarif initial.

Le soumissionnaire assumera la responsabilité de tous les frais ou charges résultant de la mauvaise
exécution ou d’'une défaillance quelcongue de sa part dans I'exécution de ses obligations.
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2- Paiement
les paiements seront effectués uniquement aprés réception et acceptation & destination des

marchandises,

Devront étre obligatoirement joints aux factures, I'original de la fettre de transport et une copie du
hordereau de livraison signé par un représentant de I'OMS habilité a cet effet ou par un de ses
partenaires.

Les factures et leurs annexes devront &tre déposées au bureau OMS de Kinshasa, dans les 15 (quinze)
jours suivants la fin des opérations.

Les paiements par 'OMS seront effectués dans les 30 (irente) jours & compter de la date de
réception des factures. Les paiements se feront en dollar américain sur un compte bancaire domicilié
en Républigue Démocratique du Congo, pour lequel le soumissionnaire aura fourni le Relevé
¢'ldentité Bancaire dans le cadre du présent appel d’offre.

Le nom sur le compte bancaire devra étre le méme qgue celui repris sur les documents administratifs
officiels et sur les factures du soumissionnaire.

3. Pertes et dommages
Le soumissionnaire sera tenu de livier les marchandises & destination en bon état. Le

soumissionnaire sera tenu de prendre toutes les mesures utiles a la préservation des produits sous sa
responsabilité. Le soumissionnaire répondra personnellement ainsi que pour ses employés, agents
ou sous-traitants, de la quantité, de I'état et de I'intégrité des produits qui lui sont remis.

Tout manquant, avarie ou perte en poids ou volume constaté & la livraison, sera déduit des factures
émises a concurrence de la valeur des produits,

Les dommages constatés a la réception par I'OMS ou ses partenaires seront contresignés sur la lettre
de voiture, laguelle sera contresignée par le représentant du soumissionnaire et par le
réceptionnaire.

4- Attribution du marché
L'OMS se réserve le droit d’attribuer le contrat a un ou plusieurs soumissionnaires sans aucune

garantie concernant I'exclusivité des transactions de OMS avec le ou les soumissionnaires retenus.

Le contrat n’impose a FOMS, ni un volume minimum de prestations ni un volume minimum de vente.
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L'OMS se réserva également le droit de reconsidérer de fagon discrétionnaire toute attribution a
taquelle elle aurait procédé s'il lui apparait que le ou les soumissionnaires retenus ne sont pas en
mesure d’honorer leurs obligations contractuelles et en particulier de tenir leurs engagements de
fivraison dans les délais impartis.

5- Responsabilité
L'exécution du contrat sera aux seuls risques du soumissionnaires. Ni 'OMS ni I'Organisation des

Nations Unies ou tout autre organisation ou institution dépendante, ni leurs employés et agents
respectifs ne répondront des dommages quelcongues, matériels ou physiques directs ou indirects
causés au soumissionnaire, a ses employés, agents et ou sous-traitants ou a des tiers, a I'occasion de

son exécution.

Le soumissionnaire garantira 'OMS contre toute action intentée par quelque partie que ce soit a son
encontre ou a celle de I'Organisation des Mations Unies ou tout autre organisation ou institution
dépendant, ou de leurs employés ou agents, du fait du contrat. Le soumissionnaire répondra en
outre de tout acte illicite ou frauduleux gu’il soit commis intentionnellement ou non pendant la
durée du contrat.

La responsabilité de FOMS ne saurait étre engagée quelle gue soit la nature des dommages et
blessures subis par les tiers et ce, quelles gqu'en soient les raisons. Le soumissionnaire est donc
responsable vis-a-vis des autorités congolaises, de ses employés, des tiers, de tout dommage
survenant dans I'exécution des opérations de transport.

Le soumissionnaire doit se conformer aux conditions de transport de cargo conformément & la
législation en vigueur en la matiére.

6- Protection des populations vulnérables en situation de crise humanitaire, y
compris contre les actes d’exploitation et d’abus sexuel
L’Organisation des Nations Unies et I'OMS sont engagées au service de la protection des populations

vulnérables en situation de crise humanitaire, y compris contre les actes d’exploitation et d’abus

sexuel,

En passant convention avec 'OMS, le soumissionnaire s'engage a adhérer aux régles de conduite
edictees par 'Organisation des Nations Unies dans ce domaine et a sassurer du comportement
moral et éthique adéquat de son personnel.

Sera une cause d’annulation du contrat, le défaut par le soumissionnaire d'enquéter sur des cas
d’exploitation et d'abus sexuels portés a sa connaissance, ou de prendre des mesures préventives ou
correctives appropriées a leur encontre.
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7- Sous-traiance
Lorsqu'il fait recours & la sous-traitance pour I'exécution des services considérés, le fournisseur

s'engage a en informer POMS par courrier et a divulguer lidentité des sous-traitants et autres
substitués utilisés. Cette information doit étre communiquée a 'OMS avant Ia mise en service du

sous-traitant.

Le Fournisseur s'engage a ce gu’aucun sous-traitant ou substitué employé pour Vexécution des
services considérés ne figure sur la liste & jour des personnes et entités visées par les mesures
imposées par la résolution 1596 du Conseil de sécurité des Nations unies. (Cette liste peut
notamment &tre consultée sur le site Internet des Nations unies, section Conseil de sécurité, sous-
section Comité des sanctions, rubrique Résolution 1533 [2004]).

Le défaut, par le Fournisseur de se conformer & la condition ci-dessus énoncée entrainera la
résiliation pure et simple du contrat.

8- Arbiirage
Le présent contrat, ainsi que tout litige s'y rapportant sera régi par les principes généraux de droit a

Fexclusion de toute loi nationale. Tout litige entre les parties se rapportant a linterprétation du
présent contrat ou & son exécution qui ne peut étre résolu par voie de conciliation, sera tranché par
voie d'arbitrage conformément au réglement d’arbitrage de la Commission des Nations unies pour le
Droit Commercial International (CNUDCI)} en vigueur.

9- Priviléges et Immunités
Aucune disposition du présent contrat ne sera interprétée comme entrainant pour FOMS,

I'Organisation des Nations unies ou toute organisation ou institution en dépendant, renonciation ase
prévaloir des privileges et immunités dont ils jouissent, ou reconnaissance par les mémes
organisations ou institutions de la compétence des juridictions d'un quelconque Etat pour connaitre
des litiges a naitre du présent accord.

10- Rupture du contrat
Toute défaillance du soumissionnaire dans lexécution des termes et conditions du présent

document sera assimilée a une violation de ses obligations contractuelles, susceptible d’entrainer la

résiliation pure et simple du contrat.

L'OMS pourra mettre fin au contrat en cas de suspension ou de cessation de ses opérations en
République Démocratique du Congo, ou si les chargements prévus sont soudainement retardés ou
déroutés sur d'autres destinations, auquel cas il notifiera le Fournisseur par écrit.

#,
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lv»f/ait/'/é Kinshasa, le 05 mai 2021

Dr DIDUIMDE Amédée Prosper
Chargé du Bureau OMS/RDC
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Annexe : Offre Financiére & Rempliv par les Soumissionnaires

Provenance de Kinshasa vers les Chefs lieux de Provinces et autres Villes.

Cargo général

Véhicules 2.5T

e PROVINCE CHEF-LIEU Usd/kg Usd/pce
1 IBAS-UELLE BUTA
2 |TSHOPO KISANGAN]
3 |HAUT-UELE iISIRO
4 |MONGALA LISALA
5 |NORD-UBANGI GBADOLITE
6 |EQUATEUR MBANDAKA
7 |SUD-UBANG! GEMENA
8 {MAI-NDOMBE INONGO
9  [TSHUAPA BOENDE
10 [HAUT KATANGA LUBUMBASHI
11 |HAUT LOMAMI KAMINA
12 |[TANGANYIKA KALEMIE
13 |[LUALABA KOLWEZI
14 [ITURI BUNIA
15 |NORD KIvU GOMA
16 [SUDKivU BUKAVU
17 IMANIEMA KINDU
18 [IKASAI CENTRAL KANANGA
19 jKASAI TSHIKAPA
20 |SANKURU LODIA
21 |KASAI ORIENTAL MBUJI MAYI
22 |[LOMAM] MWENE DITU
23 JKONGO CENTRAL MATADI
24 |[KWANGO KENGE
25 |KWILU BANDUNDU
26 |NORD KIVU BENI
27 [NORD KIVU BUTEMBO
28 |KWILU KIKWIT
29 |KWANGO KAHEMBA
30 [SUDKIVU UVIRA
1l Chefs lieux des Anciennes Provinces aux Chefs lieux des Provinces découpées et autres villes
CHEF-LIEU ZONES CONCERNEES Cargo Général | Véhicules 2.5T
Usd /Kg Usd /Pce
BENI
BUTEMBO
KINDU
GOMA KANANGA
MBUJI-MAYI
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KISANGANI

LUBUMBASH!

BUKAVU

LUBUMBASHI

KALEMIE

KOLWEZI

KAMINA

MBANDAKA

GBADOLITE

GEMENA

BOENDE

LISALA

KISANGANI

ISIRO

BUTA

BUNIA

BANDUNDU

INONGO

KENGE

KIKWIT

KAHEMBA

MBUJIMAYI

LODIA

MWENEDITU

KANANGA

TSHIKAPA

BUKAVU

UVIRA

Provenance des Provinces vers Kinshasa

Cargo Général

Véhicules 2.5T

Usd fKg

Usd /Pce

BUTA

KISANGANI

iSIRO

LISALA

GBADOLITE

MBANDAKA

GEMENA

INONGO

BOENDE

LUBUMBASHI

KAMINA

KALEMIE

KOLWEZI

BUNIA

GOMA

BUKAVU

KINDU

KANANGA

TSHIKAPA

LODIJA

MBUJI MAYI

MWENE DITU
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MATADI

KENGE

BANDUNDU

BENI

BUTEMBO

KIKWIT

KAHEMBA

UVIRA

N.B:
Les destinations et marchandises non prises en compte sur cette liste, feront I'objet
d'un échange direct entre les parties dés que le besoin d'expédition se présenie,




