ADRA

PROJET: BUILDING RESILIENCE FOR KASAI-II (BUREKA-II)
PROVINCE DU KASAI

APPEL A MANIFESTATION D’INTERETS
SERVICE D’INGENERIE : REHABILITATION DES OUVRAGES WASH (SOURCE
D’EAU) DANS L’AIRE DE SANTE DE KITEMBO, KANKALA ET MUNGAMBA

Référence de publication : N°004/BUREKA-II/WASH-REH/ADRA/3/2022
Procédure : Appel d'offre ouvert National

Programme : Eau hygiéne et assainissement

Source de Financement : BHA-USAID

Pouvoir Adjudicateur : ADRA DRC

Date de publication :16 MARS 2023

Date de cloture : 05 AVRIL 2023

Mode de soumission : en électronique, a I’adresse mail : bureka@adradrcongo.org

Contexte
ADRA (Adventist Development and Relief Agency) est une organisation internationale & but non

lucratif et caritative de nationalité américaine, établie par I'Eglise adventiste du septiéme jour, dont
la mission est de contribuer au développement et au bien-étre des personnes vulnérables grace a la
mise en ceuvre de projet d’urgence humanitaire et de développement, dans le domaine de la santé,
de I'éducation, de la sécurité alimentaire et de la nutrition avec la collaboration de citoyens,
d'organisations et de gouvernements.
Dans la poursuite des objectifs contenus dans son plan stratégique, ADRA a obtenu un financement
du BHA-USAID, afin d’implémenter le projet Building Recovery for kasai-II dans le territoire de
Tshikapa/Kamonia, province du Kasar.
Dans son mandat comme partenaire d'exécution, ADRA assure :

1. L'achat des vivres (farine de mais, haricot, huile végétale raffinée et sel iodé);
L'achat des semences vivriéres, de semences maraichéres et d'outils agricoles ;
Le transport principal de Kinshasa a Tshikapa ;
Reéhabilitations de source d’eau
Fabrication et distribution de sun plast
6. Réhabilitation de route de desserte agricole

C’est pour cette raison que cet appel a manifestation d’intérét (AMI) est lancé pour identifier,
sélectionnez et établir un partenariat solide enfin de réaliser des ouvrages Wash.
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I.

Objet :

Le volet opérationnel du projet « Building résilience for Kasai-II(BUREKA-II) », sous le
financement de BHA-USAID », a prévu dans son plan détaillé de mise en ceuvre des activités en
rapport avec la réalisation des ouvrages Wash, (construction des sources simples), en faveur des
Ménages vulnérable du projet BUREKA-II

Pour ce faire :

1.

En raison de pérennisation d’intervention dans la province du Kasai, ADRA DRC souhaite
recruter une OSC, enfin que, celle-ci mette en ceuvre les activités de réalisations des ouvrages
WASH (construction des 8 sources d’eau) ;

ADRA RDC cherche a recruter une OSC enregistrée, ayant une représentation active et avérée a
Kinshasa et dans la province de Kasai, enfin de mettre en ceuvre les réalisations des ouvrages
Wash ;

. Transfert des compétences techniques, Liaison avec les réseaux de partenariat aux niveaux

provincial et nationales ;

Renforcement des capacités, soutien administratif et opérationnel nécessaire pour une mise en
ceuvre et une responsabilisation efficace ;

Conduite des activités de transition (Elaboration, validation, Evaluation du plan de travail et mise
en ceuvre) ;

Appui a I’élaboration du plan de travail global post-transition, d’une stratégie de plaidoyer ainsi
que du cadre de suivi et d’assistance technique post-transition, remise et reprise des activité Wash;

Suivi et assistance post-transition ;

Seules les OSC qui remplissent les critéres techniques et administratives vont étre retenues pour
I’analyse.

Conditions de participation

- Les OSC intéressées, doivent soumettre une manifestation d’intérét sous forme d’une note
conceptuelle et programmatique innovante, pertinente, de qualité et en y ajoutant les
différents documents indiqués avant la date de cloture de soumission.

- La note conceptuelle devra ressortir clairement les éléments de développement et ceux en
rapport avec I’implication communautaire.

Criteres de sélection

1) Criteres Administratifs

- Justifier d’une existence légale, physique et a jour sous forme d’association sans but
lucratif de droit congolais ;

- Démonstration de la capacité technique dans les réalisations d’ouvrage Wash au cours
des 2 derniéres années, fournissant une description détaillée du projet précédent, y
compris I’emplacement, le budget, les donateurs, les activités et la durée
d’intervention ;

- Profil organisationnel détaillant la gestion, les curriculums vitae des principaux
membres du conseil d’administration, le personnel / les consultants ;

- Un dossier administratif comprenant les statuts notariés, I’arrété ministériel
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d’agrément ou tout autre document juridiquement valable, attestant le statut juridique
de I’organisation ;
- Disposer de documents officiels de fonctionnement de I’organisation ;
- Etre actif dans le cluster Wash
- Le PV de la derniére Assemblée générale de I'organisation.
2) Critéres techniques

- Justifier d’une expérience d’interventions dans le domaine de Wash, Construction des
ouvrage Wash, par ailleurs couvrir plusieurs secteurs ;

- Intervenir dans la province du Kasai ;

- Intervenir dans plusieurs provinces de la RDC,

- Justifier de capacités techniques a opérer dans les domaines mentionnés avec une
expertise technique et expérience professionnelle adéquates ; connaissance du
contexte du territoire de Kamonia serait un atout ; engagement pour le travail en
faveur des communautés vulnérables ;

- Disposer des capacités internes de planification, suivi, évaluations et rapportage y
compris la documentation des lecons apprises ;

- Avoir une capacité de préfinancement (colts opérationnels et disponibilité
d’approvisionnement) ;

- Démontrer une capacité a innover dans la mise en ceuvre des interventions et le suivi
des résultats ;

- Démontrer les possibilités d’accéder a un environnement insécurisé et d’y travailler
pour les projets humanitaires ;

- La liste des ressources matérielles disponibles : matériels roulants, matériels
informatiques et autres ;

- Démontrer des capacités avérées a mener des activités de mobilisation
communautaire et de sensibilisation ;
- Disposer d’un systtme de gestion avec des politiques et procédures claires et
appliquées ;
- Le dernier rapport annuel de ['organisation (et si possible un rapport d'audit) ;
Procédure, étapes et modalités de sélection
Les dossiers de candidatures devront comprendre :
- Une lettre de manifestation d’intérét, adressé au directeur pays de ADRA DRC ; justifiant
I'intérét de I'organisation pour ce partenariat et décrivant brievement le profil de I’organisation
- Un dossier administratif comprenant les éléments de critéres administratifs ;
- D’une note conceptuelle et programmatique comprenant les éléments de critéres techniques

Modalités de soumission des candidatures
Le dossier doit étre envoyé par e-mail avec mention « N°004/BUREKA-II/WASH-
REH/ADRA/3/2022 » dans I’objet du mail a I’adresse suivante :
: bureka@adradrcongo.org a partir du 16 Mars jusqu’au 05 Avril 2023 & 16h30 heures de Kinshasa
au plus tard. Les soumissions tardives ne seront pas acceptées.

L'ouverture des offres aura lieu le 06 Avril 2023 a 11H30’ (heure de Kinshasa) au Bureau national
de ADRA DRC, par la Commission Unique Elargie de Passation de Marchés de ADRA DRC.
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NB. ADRA confirme que le processus de sélection de partenaire se fait selon les régles
rigoureuses, transparentes et gratuites. En aucun cas, ce processus n'est soumis au paiement,
ni avant, pendant et aprés le processus de sélection.

Fait a Kinshasa, le 16/03/2023

Dr. Etienne LONGE

Country Director




Partie I: TERME DE REFERENCE

1.1. Contexte et justification

ADRA (Adventist Development and Relief Agency) est une organisation internationale a but non
lucratif et caritative de nationalité américaine, établie par I'Eglise adventiste du septiéme jour, dont
la mission est de contribuer au développement et au bien-étre des personnes vulnérables grace a la
mise en ceuvre de projet d’urgence humanitaire et de développement, dans le domaine de la santé,
de I'éducation, de la sécurité alimentaire et de la nutrition avec la collaboration de citoyens,
d'organisations et de gouvernements.

Dans la poursuite des objectifs contenus dans son plan stratégique, ADRA a obtenu un financement
du BHA-USAID, afin d’implémenter le projet Building Recovery for kasai-II dans le territoire de
Tshikapa/Kamonia, province du Kasat.

Cet appel a manifestation d’intérét concerne exclusivement la sélection d’une organisation de
la société civile (OSC) pour la réhabilitation des 8 sources d’eau dans les aires de santé de
Kitembo, Kankala et Mungamba.

1.2. Objectif principal

L'objectif principal de cet appel a manifestation d’intérét est de recruter une OSC pour la
réhabilitation des 8 sources d’eau.

1.5. Chronogramme indicatif des étapes de sélection des fournisseurs

Période de publication | Période de sélection des fournisseurs Période de contrat
Publication d'appel a | Analyse des offres Communication Signature Début d’activité
manifestation d’intérét | Evaluation  administrative, | du  résultat de | du contrat

technique et financiére I'analyse.
Du  16/03/2023  au | Du 06 au 10/04/2023 10/04/2023 11/04/2023 | 12/04/2023.
05/04/2023

Partie II : INSTRUCTIONS AUX SOUMISSIONNAIRES

2.1. INTRODUCTION

Dans le cadre de la mise en ceuvre du projet BUREKA-II, financé par BHA-USAID, ADRA RDC
en tant que partenaire de mise en ceuvre lance un appel a manifestation d’intérét national ouvert
pour la sélection une OSC pour la réhabilitation des 8 sources d’eau dans les aires de santé de




Kitembo, Kankala et Mungamba.

2.2. Présentation de I'offre

La soumission des documents d'appel a manifestation d’intérét comprendra trois parties : une partie
administrative, une partie technique et une partie financiére (ou proposition).

Le dossier d'intérét doit étre envoyé au plus tard le 05 AVRIL 2023 a 16h30, heure de Kinshasa

avec la mention " N°004/BUREKA-II/WASH-REH/ADRA/3/2022 " a l'objet du mail, a
I'adresse suivante : bureka/@adradrcongo.org.

Les soumissionnaires doivent répondre aux critéres de qualification concernant leurs informations
administratives, leurs capacités techniques et leur expérience. Ils doivent avoir une expérience
pertinente d'au moins deux (2) ans dans la réhabilitation/Construction des ouvrage WASH plus
particulierement les sources d’eau.

2.3. Sous-contrats:
Il est strictement Interdit a une OSC retenue de recourir au service de sous-traitants.
2.4. Validité de I'offre

La durée de validité des offres sera de 90 jours apres la date limite de réception des offres. Si la
période de validité du prix est inférieure a 90 jours, veuillez fournir une explication.

En cas de circonstances exceptionnelles, ADRA DRC pourra demander au Soumissionnaire
d'accepter une prolongation de la période de validité de son offre. Cette demande et les réponses
correspondantes doivent étre faites par écrit.

La prolongation de la validité de I'offre n’entraine d’aucune maniére la modification de la
proposition initiale. Le soumissionnaire qui accepte cette demande de prolongation de validité de
son offre ne sera ni invité ni autorisé a modifier sa proposition initiale.

2.5. Préparation de I'offre

2.5.1. Documents constituant la proposition

La proposition comprendra les documents suivants :

I. Partie administrative

v" Une lettre de manifestation d’intérét datée et signée ;

v" Justification d’une existence légale, physique et a jour sous forme
d’association sans but lucratif de droit congolais (statuts notariés, 1’arrété
ministériel d’agrément, F92, Identification Nationale, Identification Fiscale,
Inscription aux registres du commerce ou tout autre document juridiquement
valable, attestant le statut juridique de I’organisation) ;

v" Démonstration de la capacité technique dans les réalisations d’ouvrage Wash



(Plus précisément les source d’eau) au cours des 2 dernieres années,
fournissant une description détaillée du projet précédent, y compris
I’emplacement, le budget, les donateurs, les activités et la durée d’intervention

v" Profil organisationnel détaillant la gestion, les curriculums vitae des
principaux membres du conseil d’administration, le personnel / les consultants
;

v Etre actif dans le cluster Wash ;

v" Le PV de la derniére Assemblée générale de I'organisation.

Cette partie donnera a I'offre un statut de réussit ou d’échec et I'examen des autres sections ne sera
effectué que pour les offres qui passeront cette étape administrative avec succes.

ADRA DRC se réserve le droit de demander d’autres informations de de clarification au
soumissionnaire au besoin ;

Le fournisseur est appelé a répondre a cette demande de clarification endéans 48 heures dés
réception de la demande.

II.

Partie technique et opérationnelle.

Cette section doit fournir des informations détaillées qui démontrent clairement les capacités
du soumissionnaire & assurer la bonne exécution de ce marché. Il s’agit des capacités sur les
ressources humaines, logistiques et matérielles dont il dispose.

Pour cette partie, le soumissionnaire doit fournir les elements qui attestent :

v

v
v
v

Justifier d’une expérience d’interventions dans le domaine de Wash, Construction des
ouvrage Wash, par ailleurs couvrir plusieurs secteurs ;

La présence dans la province du Kasai ;

La représentation dans plusieurs provinces de la RDC,

Justifier de capacités techniques a opérer dans les domaines mentionnés avec une
expertise technique et expérience professionnelle adéquates ; connaissance du
contexte du territoire de Tshikapa/Kamonia serait un atout; engagement pour le travail
en faveur des communautés vulnérables ;

Disposer des capacités internes de planification, suivi, évaluations et rapportage y
compris la documentation des legcons apprises ;

Démontrer une capacité a innover dans la mise en ceuvre des interventions et le suivi
des résultats ;

La liste des ressources matérielles disponibles : matériels roulants, matériels
informatiques et autres ;

Démontrer des capacités avérées a mener des activitds de mobilisation
communautaire et de sensibilisation ;

Disposer d’un systtme de gestion avec des politiques et procédures claires et
appliquées ;

CV des personnes clés de I'organisation directement liées a I’exécution de travaux
et suivi de ce dernier ;



v

Le dernier rapport annuel de I'organisation (et si possible un rapport d'audit) ;

s Partie financiére

e Proposition des Prix : Les points seront attribués proportionnellement aux propositions
recues, dans lesquelles le prix le plus bas obtiendra 20 points et le prix le plus élevé 10
points. Les propositions entre ces valeurs recevront des points au prorata.

Concernant les prix, seuls les prix hors taxes (TVA) seront pris en compte puisque
ADRA et BHA-USAID sont exonérés de taxes selon les accords avec le gouvernement
de la RD Congo. Cependant, ADRA RDC fournira au (x) fournisseur (s) la
documentation nécessaire pour l'allégement fiscal.

e Capacité financiére: Un relevé bancaire certifié par la banque ou un certificat financier
(daté de moins de 10 jours a la date de soumission des offres) prouvant une capacité
financiere a exécuter au moins 50% du contrat sans solliciter un paiement a 'avance.

2.6 Fraude et corruption

Le donateur ainsi quADRA RDC exigent que les soumissionnaires, fournisseurs, entreprises et
consultants, dans le cadre de contrats financés par BHA-USAID, respectent les regles d'éthique
professionnelle les plus strictes lors de l'attribution et de l'exécution des contrats. Par vertu de ce

principe ;
Le donateur

a.
v

Définit, aux fins de la présente clause, les expressions ci-dessous comme suit :

Est coupable de « corruption » quiconque offre, donne, sollicite ou accepte un
avantage afin d'influencer l'action d'un agent public lors de l'attribution ou de
I'exécution d'un contrat,

S'engage dans des « manceuvres frauduleuses » quiconque déforme ou déforme les
faits afin d'influencer l'attribution ou l'exécution d'un contrat ;

« Pratiques collusoires » désigne toute forme d'accord entre deux ou plusieurs
soumissionnaires (que l'emprunteur en ait connaissance ou non) visant a maintenir
artificiellement les prix des offres a des niveaux ne correspondant pas a ceux qui
résulteraient du jeu de la concurrence ;

Et les « pratiques coercitives » désignent toute forme d'attaque contre des personnes
ou de leurs biens ou des menaces a leur encontre afin d'influencer leur action lors
de l'attribution ou de l'exécution d'un contrat.

Rejettera une proposition d'attribution s'il détermine que le bénéficiaire proposé est,
directement ou par l'intermédiaire d'un agent, coupable de corruption ou s'est livré
a des pratiques frauduleuses, collusoires ou coercitives pour l'attribution de ce
marché ;

Prendre, contre une entreprise ou un particulier, des sanctions pouvant aller jusqu'a
I'exclusion, pour une durée indéterminée ou pour une période déterminée, de toute
attribution de contrats financés par le donateur, si le donateur établit a tout moment,
que cette entreprise ou cette personne se soit engagée corruption ou manceuvres
frauduleuses, pratiques collusoires ou coercitives en vue d'obtenir ou pendant



I'exécution d'un contrat financé par le donateur;

d. Se réserve le droit d'inclure dans les marchés financés par elle une disposition
obligeant les soumissionnaires, fournisseurs, entreprises et consultants a lui
permettre d'inspecter leurs comptes et registres relatifs a l'exécution du marché et
de les faire vérifier par des auditeurs désignés par lui.

ADRA confirme que le processus de sélection des fournisseurs est effectué selon un processus
rigoureux, transparent et ouvert. Dans tous les cas, ce processus n'est soumis a aucun paiement ni
avant, pendant ni apres le processus de sélection.
ADRA utilisera tous les moyens raisonnablement possibles pour préserver I'anonymat de la
personne signalant un abus et pour la protéger d'éventuelles représailles.
Les plaintes, abus ou les cas de fraude averée peuvent étre denonacés aux addresses ci-dessous:
complains@adradrcongo.org ;
Numéro sans frais : +243820005504
https://adventist.alertline.com/gcs/welcome

2.7 Langue de la proposition

Les propositions préparées par le soumissionnaire ainsi que toute la correspondance et tous les
documents relatifs a la proposition échangés entre le soumissionnaire et ADRA seront rédigés en
francais.

2.8 Monnaie de la proposition

Tous les colits seront indiqués en dollars américains (USD).

2.9 Date limite de soumission des propositions

Les dossiers de soumission doivent étre envoyés avec la mention « N°004/BUREKA-II/WASH-
REH/ADRA/3/2022 » dans I’objet du mail a I'adresse suivante : bureka@adradrcongo.org a partir
du 16 Mars jusqu’au 05 Avril 2023 a 16h30, heures de Kinshasa, en stricte conformité avec les
instructions stipulées dans le dossier d'appel a manifestation d’intérét. Les soumissions tardives ne
seront pas acceptées.

2.10 Propositions soumises apres la date limite

Toute proposition regue par ADRA RDC apres la date limite spécifiée dans la clause relative a la
date limite de soumission des propositions sera rejetée.

2.11 Modification et retrait des propositions

Le soumissionnaire peut retirer ou modifier sa proposition aprés la soumission, a condition qu'une
notification signée et scellée soit envoyée avant la date limite de soumission 8 ADRA RDC par
I'adresse €lectronique : procurement | (@adradrcongo.org;

2.12 Admissibilité

La participation a cet appel d'offres est ouverte de manicre égale a toutes les organisation de la
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société civile dont I'activité est conforme a I'objet du présent.
2.13 Consortium

Le consortium n’est pas admis pour cet appel d’offre.

2.14 Ethique (Code de conduite)

ADRA accorde une attention particuliére aux valeurs éthiques de ses fournisseurs et prestataires
de services et souhaite travailler avec des partenaires préts a se conformer aux regles éthiques
fondamentales du commerce international. Les soumissionnaires doivent lire et comprendre les
régles de bonnes pratiques commerciales telles que définies par ADRA et s'engager a les respecter
en signant la « Déclaration de conformité et engagement a respecter les régles de bonnes pratiques
commerciales d’ADRA : Annexe 4 » ci-joint a ce dernier. Toute violation de cet engagement
autorisera ADRA DRC a résilier le Contrat immédiatement et sans frais, aprés notification au
Fournisseur.

2.15 OUVERTURE ET EVALUATION DES PROPOSITIONS

2.15.1 Ouverture des propositions

L'ouverture des offres aura lieu le 06 Avril 2023 a 9h30 (heure de Kinshasa) au bureau national
d'ADRA RDC, par la Commission Unique Elargie des Marchés d'ADRA RDC, étendue aux acteurs
impliqués dans le projet BUREKA-II en RD Congo.

ADRA RD Congo mettra en place une commission neutre pour traiter les offres et enfin assurer un
processus transparent.

2.15.2. Clarification des propositions

Pour faciliter I'examen, I'évaluation et la comparaison des propositions, ADRA RDC peut, a sa
discrétion, demander au soumissionnaire de clarifier sa proposition. La demande de clarification et
la réponse doivent étre faites par écrit, et aucune modification des cofits ou du contenu de la
proposition ne sera demandée, proposée ou autorisée.

2.15.3. Evaluation et comparaison des propositions

Nom de ’offre :

Remédier | Conforme /

Critéres - ala Non conforme
; Critéres ; ;
techniques situation?
(Oui Non)

Une lettre de manifestation d’intérét datée et | Non
signée.
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Administratif]

Documents légaux justifiant l'existence de
I’OSC(statuts notariés, |’arrété ministériel
d’agrément, F92, Identification Nationale,
Identification Fiscale, Inscription aux registres
du commerce ou tout autre document
juridiquement valable, attestant le statut
juridique de I’organisation),

Non

L'identité bancaire compléte de la Société
(avec Code Swift);

Oui

L'engagement relatif au code d'éthique et a la
moralisation des marchés publics daté, signé et
scellé par le soumissionnaire

Non

La déclaration du pouvoir adjudicateur, signée
et scellée par le pouvoir adjudicateur avant la
signature du contrat, sera paraphée par le
soumissionnaire pour prouver qu'il 1'a lue,

Oui

Profil organisationnel détaillant la gestion, les
curriculums vitae des principaux membres du
conseil d’administration, le personnel

Oui

Le PV de la derniére Assemblée générale de
I'organisation

Non

Continuer (Oui / Non)

Points
maximum

Points obtenus

2. Capacité
technique
et
opération
nelle

2.1

a) Fournir les informations techniques sur les
marches exécutés au cours de deux derniéres
années dans la réhabilitation des ouvrage wash
b) Avoir une connaissance sur le contexte du
Kasai dans la réhabilitation de source d’eau

2.2 Références de contrats similaires exécutés
pour des agences des Nations Unies ou des
organisations internationales au cours des 2
derniéres années

2.3 CV des personnes clés de I'organisation
directement liées a la réhabilitation de source
d’eau

2.4 Liste de ressources matérielles (Agin
roulant, Matériel informatique et autre

2.5
a) Description de I’approche de mobilisation
communautaire et leur intégration ;

20




b) dernier rapport annuel de I’organisation
Points maximum 70
3. Capacité¢ | Offre Financiere (prix) 20
financiér - : —
B Un relevé bancaire certifié par la banque ou un
certificat financier (daté de moins de 10 jours a
la date de soumission des offres) prouvant une| [(
capacité financiere a exécuter au moins 50% du
contrat sans demande de paiement a |'avance
Points maximum 40
somme 100
finale

Pour étre retenue sur la liste définitive des fournisseurs qualifiés, le fournisseur doit avoir au

moins 70 points sur 100.

2.16 Attribution du marché (Conditions générales d'attribution du marché)

2.16.1 Critéres d'attribution des marchés

ADRA attribuera le contrat au soumissionnaire dont l'offre sera conforme a toutes les conditions y
compris le prix, € et les spécifications techniques de cet appel a manifestation d’intérét.

2.16.2 Notification de I'attribution du contrat.

Avant l'expiration de la période de validité des offres, ADRA RDC informera le soumissionnaire
retenu, par €crit, que son offre a été acceptée.

NB: la notification d'attribution de marché ne vaut pas un contrat.

Des réception par ADRA RDC du contrat signé par le (s) soumissionnaire (s) retenu (s), elle en
informera chaque soumissionnaire dont 'offre aura été jugée infructueuse.

2.16.3. Délais d'exécution

La durée du contrat est de trois (03) mois a compter de la date de sa signature. Il pourra étre
renouvelé apres une nouvelle analyse et négociation des prix entre les deux parties précédées d'une
évaluation basée sur les indicateurs de performance suivants : (1) le respect du délai d’exécution,
(2) la conformité dans I’exécution, soit conformément aux spécifications techniques du BOQ, et
(3) soumission a ADRA RDC des documents d’exécution diiment complétés et signés.
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2.16.5. Signature du contrat

Le soumissionnaire retenu doit signer, dater et retourner le contrat 8 ADRA RDC dans un délai
maximum de 5 jours calendaires a compter de la date de réception du contrat.

2.16.6 Confidentialité

Les informations relatives a l'examen, a I'évaluation et a la comparaison des offres ainsi qu'a la
vérification aposteriori des qualifications des soumissionnaires et aux recommandations
d'attribution ne seront pas communiquées aux soumissionnaires ou a toute autre personne
officieusement concernée par ladite procédure avant le publication de l'appel a manifestation
d’intérét.

Toute démarche prise par un soumissionnaire pour influencer le comité dans l'examen, I'évaluation

et la comparaison des offres, dans la vérification apposteriori des qualifications des
soumissionnaires ou dans l'attribution du marché entrainera le rejet de son offre.
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Annexe 1: TABLEAU MODELE D'OFFRE FINANCIERE

1) Le bordereau de prix doit fournir une ventilation détaillée des coiits pour chaque élément de
l'offre, si possible conformément a l'ordre dans lequel 'offre est présentée.

2) Tous les prix / tarifs indiqués doivent étre indiqués hors taxes, étant donné qu'ADRA bénéficie
du statut d'exonération de TVA.

3) Les prix proposés par le soumissionnaire seront fermes

4) Le soumissionnaire indiquera toute remise inconditionnelle et la méthode d'application de ladite
remise dans le formulaire de soumission.

Les 8 sources d’eau seront réhabilité dans les aires de santé Kankala, Kitembo et
Mungamba, dans la province du Kasai, territoire de Tshikapa/Kamonia

Non. Désignation Montant | Unité CU CT Délais
d’exécution

Total

Nom du soumissionnaire :
Signature et fonction du contact:
Une fonction:




Annexe 2: BONNES PRATIQUES COMMERCIALES D'ADRA

Ces regles de bonnes pratiques commerciales constituent la base de toute relation de travail entre
ADRA et ses fournisseurs. Il s'agit de régles générales valables sauf'si des conditions particuliéres
sont mentionnées dans le contrat.

I. Principes des procédures de passation des marchés
ADRA a mis en place des procédures transparentes pour l'attribution des contrats.

Les grands principes sont :
- Transparence dans le processus d'approvisionnement
- La proportionnalité entre les procédures suivies pour attribuer les marchés et la valeur des
marchés.
- Egalité de traitement des fournisseurs potentiels.

Les critéres habituels de sélection d'un fournisseur sont:
- Autorisation de vendre des biens / services dans le pays
- Capacités financiéres et économiques
- Expertise technique
- Capacités professionnelles

Les critéres habituels d'attribution des marchés sont:
- Attribution automatique (I'offre la moins chére remplissant toutes les conditions requises)
- Le meilleur rapport qualité prix

II. Inconduite, inéligibilité et exclusion
ADRA considére chaque cas de faute ci-dessous comme une raison valable pour exclure un
soumissionnaire d'une procédure d'attribution de contrat et pour mettre fin a toute relation de travail
et tout contrat:
- Fraude: défini comme tout acte ou omission intentionnel concernant:
e L'utilisation ou la présentation de déclarations ou de documents faux, incorrects ou
incomplets, qui entraineraient une appropriation frauduleuse ou une retenue répréhensible
de fonds d'ADRA ou de donateurs institutionnels.
e La dissimulation d'informations, ayant les mémes conséquences.
e [ 'utilisation de ces fonds a des fins autres que celles pour lesquelles ils ont été initialement
affectés.
- Corruption active: promettre ou accorder délibérément un avantage a toute personne pour qu'elle
agisse, ou s'abstenir d'agir selon son devoir, d'une maniére qui nuit ou peut nuire aux intéréts
d'’ADRA ou des bailleurs de fonds institutionnels.

- Collusion: l'accord entre entreprises concurrentes, qui se traduirait probablement par une
augmentation des prix, une baisse de la production et une augmentation des bénéfices des

entreprises alliées d'une maniere bien supérieure a leur hausse naturelle.

Une attitude de collusion n'est pas automatiquement fondée sur l'existence d'accords
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explicites entre entreprises. Cela peut aussi étre tacite.

- Pratiques coercitives: porter atteinte ou menacer de porter atteinte, directement ou
indirectement, a des personnes ou a leurs biens, afin d'influencer leur participation a une
procédure de passation de marché ou d'influencer I'exécution d'un contrat.

- Corruption directe: offrir aux employés d'ADRA de I'argent ou des dons en nature afin
d'obtenir des contrats supplémentaires ou de poursuivre un contrat.

- Implication dans une organisation criminelle ou toute autre activité illégale établie par
jugement, par le gouvernement des Etats-Unis, I'Union européenne, les Nations Unies ou
tout autre bailleur de fonds d'ADRA.

- Pratiques immorales des ressources humaines: exploitation du travail des enfants et non-
respect des droits sociaux fondamentaux et des conditions de travail des salariés ou sous-
traitants.

ADRA exclura du processus d'achat tout candidat ou soumissionnaire qui se trouve dans
l'un des cas suivants:

- Etre en situation de faillite ou de liquidation, ou sous contrdle judiciaire, étre en situation
de collusion (arrangement avec ses créanciers), avoir suspendu ses activités, faire I'objet
d'une procédure concernant ces matiéres ou étre en situation situation similaire résultant
d'une procédure prévue par la réglementation ou la législation nationale.

- Avoir été condamné pour une infraction dans I'exercice de son activité professionnelle par
un jugement ayant autorité de chose jugée

- Avoir commis une faute professionnelle grave constatée par quelque moyen que ce soit

- N'ayant pas rempli les obligations relatives au paiement des cotisations sociales ou fiscales
conformément aux dispositions légales, soit du pays dans lequel la société est établie, soit
du pays d'intervention de 'ADRA, soit du pays dans lequel contrat sera exécuté.

- Avoir fait I'objet d'un jugement pour fraude, corruption, participation a une organisation
criminelle ou toute autre activité illégale portant atteinte aux intéréts financiers des
communauteés.

- Avoir été déclaré responsable d'une violation grave du contrat pour non-respect des
obligations contractuelles lors d'une précédente procédure d'achat. ADRA n'attribuera pas
de contrats aux candidats ou soumissionnaires qui, au cours de la procédure, seront soumis
a un conflit d'intéréts

- Sera coupable de déclarations inexactes en fournissant les informations demandées par
ADRA pour participer a la procédure contractuelle ou en omettant de fournir ces
informations.

Sanctions administratives et financiéres

Dans I'hypothése ou un fournisseur, candidat ou soumissionnaire serait impliqué dans des
pratiques de corruption, frauduleuses, collusoires ou coercitives,

ADRA imposerait:

- Sanctions administratives:

Le

mauvais comportement du candidat sera notifié aux autorités civiles ou commerciales

compétentes ainsi que la fin immédiate de toute relation professionnelle avec lui.
- Pénalités financiéres:
ADRA demandera le remboursement des colts directement et indirectement liés a la conduite



d'un nouvel appel d'offres ou a une procédure d'attribution de marché. Le cas échéant, la
garantie de 'offre ou la garantie de performance sera conservée par ADRA.

[V.  Information et accés pour les donateurs

ADRA informerait immédiatement les donateurs institutionnels et leur fournirait toutes les
informations pertinentes dans le cas ol un fournisseur, un candidat ou un soumissionnaire serait
impliqué dans des pratiques corrompues, frauduleuses, collusoires ou coercitives. En outre, les
entrepreneurs s'engagent a garantir un droit d'acces a leurs documents financiers et comptables
afin que les représentants des donateurs institutionnels d'ADRA puissent effectuer des contrdles
et des audits.

V. Documents a présenter par le fournisseur

Vous trouverez ci-dessous les documents minimaux que toute entreprise ou entrepreneur
individuel souhaitant travailler avec ADRA doit fournir:

- Documents légaux pour l'enregistrement en RDC

-Certificat fiscal valide Attention: des documents supplémentaires peuvent étre demandés pour
un marché particulier. De plus, le fournisseur doit disposer d'un minimum de matériel
administratif tel que la possibilité d'émettre une facture, un bon de livraison et avoir un cachet
officiel.

VI.  Politique anti-corruption
Sivous pensez que l'action d'une personne (ou d'un groupe de personnes), appartenant a ADRA,
n'est pas conforme aux régles ci-dessus, vous devez le signaler conformément au processus de
dénonciation.
Afin de rendre le traitement possible, les rapports doivent fournir les informations les plus
précises possibles; vos noms et coordonnées ne sont pas obligatoires, mais leur mention est
fortement recommandée.
Tous les rapports seront traités de maniére confidentielle, dans les limites autorisées par la loi.
ADRA utilisera tous les moyens raisonnablement possibles pour préserver I'anonymat de la
personne signalant un abus et pour la protéger d'éventuelles représailles.
Les rapports doivent étre envoyés a cette adresse :

complains@adradrcongo.org ;

Numéro Verte : +243820005504

https://adventist.alertline.com/gcs/welcome




A REMPLIR PAR LA SOCIETE SOUMETTANT UNE OFFRE (Engagement)

Je, soussigné ...l .Représentant ............... , certifie avoir pris connaissance et
pris connaissance des dispositions du présent dossier d'appel d'offres relatives au code de bonne
conduite et de moralisation des marchés publics.

Au nom de la société pour laquelle j'agis, j'accepte les termes des régles de bonnes pratiques
commerciales d'ADRA et je m'engage a obtenir les meilleures performances dans le cas ou le
contrat est attribué a ...............

En signant cette déclaration, nous ..............

* Nous déclarons sur I'honneur que nous n'avons pratiqué dans le cadre de ce contrat, aucune
collusion avec d'autres candidats en vue de présenter des offres dont les montants seraient
anormalement élevés.

* Nous nous engageons, en notre nom propre, au nom de notre société et de nos salariés, a s'abstenir
de toute pratique liée a la corruption active et ou passive dans le cadre du présent contrat.

* Nous nous engageons personnellement et engageons notre société et nos employés a
communiquer par écrit au pouvoir adjudicateur, de bonne foi:
- toutincident mettant en cause, de quelque maniére que ce soit, I'exécution du présent contrat;
- l'existence d'un éventuel conflit d'intéréts.

*Nous nous engageons personnellement et engageons notre société ainsi que nos salariés a
s'abstenir d'offrir ou de donner, directement ou indirectement, des avantages en nature et / ou en
especes, avant ou apres le dépot de notre candidature.

*S'assurera, avec tous les efforts possibles, de ne pas participer ou de fournir un soutien matériel
ou toute autre ressource aux personnes ou entités qui commettent, tentent de commettre,
préconisent, facilitent ou participent a la fraude, la corruption active ou indirecte, la collusion, les
pratiques coercitives, l'implication dans une organisation criminelle ou toute autre activité
illégale, ou méme qui ne respecte pas les droits de 'homme ou les droits sociaux fondamentaux
et les conditions de travail minimales telles que définies par 1'Organisation internationale du
travail (OIT). notamment en ce qui concerne le travail des non-enfants, la non-discrimination, la
liberté¢ de association, respect du salaire minimum, absence de travail forcé et respect des
conditions de travail et d'hygiéne.

Enfin, je certifie par la présente que ...........coevviiiiiinnnnn. n'est impliqué dans aucun proces,
action ou recours judiciaire en cours, en tant que plaignant ou en tant qu'accusé, en son nom ou au
nom de toute autre entité, pour des actions relative a la fraude, la corruption ou toute activité
illégale, et n'a jamais ét¢ condamné pour de telles pratiques.



Nom: Date: Titre: Signature:
Annexe 03

DECLARATION DE L'AUTORITE CONTRACTANTE

Nous ADRA RDC, ci-apres dénommée «client», représenté par le Dr Etienne LONGE, Directeur
National:

> Nous avons l'obligation de mettre en ceuvre les dispositions du présent cahier des charges
relatives au code d'éthique et de morale dans les marchés publics et les délégations de service public
sous peine des sanctions prévues a cet effet.

> nous nous engageons, en notre propre nom ainsi que pour le compte de nos dirigeants,
représentants ou autres agents, a s'abstenir de toute pratique liée 4 la corruption active et/ ou passive

dans le cadre du présent contrat.

> nous engageons et engageons nos employés et autres représentants a déclarer dans les huit
(08) jours a l'autorité hiérarchique, toute tentative de corruption en relation avec le marché.
e Nous nous engageons, en cas de non-respect de ces engagements, a exclure nos salariés et

autres représentants condamnés pour pratiques de corruption, des procédures de marchés publics
et des délégations de service public pour quelque raison que ce soit, sans préjudice des sanctions
administratives et des procédures judiciaires en vigueur.

> Cette interdiction peut étre temporaire ou permanente selon la gravité de la violation.

Cette déclaration fait partie intégrante de cet appel d'offres.
Fait a Kinshasa, le ...... fagamd /2023.
Pour le pouvoir adjudicateur,

Dr Etienne LONGE
Directeur national



Annexe 4: Modéle de contrat

Référence du contrat: #XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Date: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

.................................................

--------------------------------

CONTRAT POUR xxXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Entre:

L'ACHETEUR:

Fournis

seur

Bureau de pays d'ADRA RD Congo
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX

ADRA RD Congo, dans le cadre du projet XXXXXXXXX, confirme I'achat XXXXXXXXXX
décrit ci-dessous:

Ligne

Numéro
d'article du
fournisseur|

Montant

Description
I'emballage
I'article

QuantitéDescription

'article

de
de

"

Précision
Précision

Unité
de
mesure
Unité

Prix
unitaire
(USD)

Prix total
(USD)

DELAIS
D’EXECUTION:

Valeur totale du contrat

Valeur totale du contrat: USD $ XXXXXX

Incorporation des conditions générales dans la commande
Les conditions générales énoncées ci-dessous dans ce document sont incorporées dans chaque
Commande de biens ou de services, ou les deux, quADRA RD Congo émet par bon de commande.

1. Acceptation de la commande
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Le bon de commande est l'offre d ADRA RD Congo d'acheter au vendeur les biens ou services, ou
les deux, décrits dans le bon de commande.

Un des actes suivants:

(a) signer et renvoyer la confirmation de commande ;

(b) commencer a fournir les services requis en vertu du bon de commande ; ou

(c) I'expédition ou la livraison de toute marchandise requise en vertu du bon de commande ;

La premiére éventualité vaut acceptation par le vendeur de l'offre d'achat d'ADRA RD Congo.

2. Contrat entier

Le bon de commande et les présentes conditions générales forment ensemble le contrat complet
entre ADRA RD Congo et le vendeur (le «contrat»).

3. Promesse de performer

En acceptant ['offre d'achat d' ADRA RD Congo, le Vendeur s'engage a fournir tous les biens ou
services, y compris toute la main-d'ceuvre, le matériel, 'équipement ou I'équipement requis, a la
satisfaction d'ADRA. RD Congo aux dates spécifiées dans le bon de commande.

4. Inspection
4.1 Le produit sera inspecté / certifié par le service de controle compétent du gouvernement de

la RD Congo.

S. Paiement

5.1 Le paiement intégral de la facture est effectué apres la livraison de I’ouvrage sous réserve
de la vérification préalable de toutes les conditions de la commande par le client.
Cependant, l'acheteur peut également payer par lot.

Des documents nécessaire pour le paiement:

* Factures commerciales; y compris les détails du numéro de compte bancaire;

= (Certificat phytosanitaire;

= C(Certificat d'origine - (des modéles seront fournis);

= Certificat de réception des marchandises: un document signé par le vendeur, 'acheteur et
I'inspecteur attestant la qualité et la quantité de nourriture regue;

* Tous les documents seront fournis par le vendeur et, si nécessaire, légalisés, y compris
les factures.

6.Résiliation
6.1 Chaque partie a le droit de résilier le contrat en fournissant, par écrit, un préavis d'une semaine
(7 jours) en cas de violation des termes et conditions.

7.Force majeure
7,1 Le vendeur ne peut étre tenu responsable en tout ou en partie de la non-livraison des
marchandises résultant de circonstances relevant des définitions acceptées de la force majeure, par
exemple gréves, €meutes, troubles civils, cas de force majeure, y compris l'interdiction
d'exportation, imposées par les pays exportateurs comme décrit sous «origine» ci-dessus.

8.Loi applicable et Des disputes

8.1 Le présent L'accord sera régi et interprété selon les lois de la RD Congo.
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8.2 Tout litige découlant du présent accord ou en relation avec celui-ci, y compris les questions
concernant son existence, sa validité ou sa résiliation, peuvent, si possible, étre renvoyés et
définitivement résolus par arbitrage conformément aux lois sur l'arbitrage foncier avec les
dispositions suivantes:
» Arbitrage aura lieu a Kinshasa, RD Congo;
* La médiation débutera dans un délai raisonnable et se terminera dans un délai maximum
de 21 jours;
* Avec seulement les représentants légaux et autres des parties au présent différend sur cette
question
8.3 L'arbitre doit étre, si la question en litige est principalement:
= UNE question juridique, un avocat en exercice de la RD Congo, avec au moins 10 ans
d'expérience pratique;
= UNE question comptable, une comptable agréé de RD Congo, au moins dix années
d'expérience pratique

9. Instructions d'expédition

Le vendeur doit adhérer aux meilleures pratiques commerciales pour s'assurer que les marchandises
arrivent en toute sécurité a destination, et toutes les marchandises doivent étre expédiées en port
payé, destination CIF, sauf indication contraire.

10. Livraison

10.1. Le temps presse et les marchandises doivent étre livrées ou les services entierement exécutés
a la date ou aux dates spécifiées dans le bon de commande. Aucun changement des dates de
livraison ou d'exécution prévues ne sera autorisé sans le consentement écrit ' ADRA RD Congo.

10.2. L'acheteur ne disposant pas d'un entrepdt sur place a Kinshasa, le retrait de la livraison se fera
progressivement selon les besoins, par conséquent, le vendeur a accepté d'avoir un entrepdt dans
ses locaux pour garder la livraison non récupérée. , et un livre de gestion des stocks sera tenu
conjointement par l'acheteur et le vendeur, lequel livre sera retourné a 'acheteur a la fin lorsque la
livraison sera complétement retirée de 'entrep6t du vendeur.

11. Manutention et coiits associés

Les prix indiqués sur le bon de commande par le vendeur doivent inclure tous les frais de
manutention, d'emballage, d'emballage, de sacs, de conteneurs, de mise en caisse, de stockage, de
commissions et d'autres questions connexes, sauf accord contraire. écrit par ADRA RD Congo.

12. Garanties

Le vendeur garantit expressément que tous les biens et services achetés dans le cadre du présent
contrat:

(une) Se conformer avec le bon de commande et toutes les spécifications applicables et les normes
internationales

(b) Sontexempts de défauts de matériaux, de fabrication et de conception; et

(c) Sont d'une qualité satisfaisante pour ADRA RD Congo compte tenu de la maniére dont ils sont
décrits dans le bon de commande.



12

Sile Vendeur connait, expressément ou implicitement, la finalité particuliére pour laquelle ADRA
RD Congo entend utiliser les biens ou services, le Fournisseur garantit que ces biens ou services
sont adaptés a cet effet.

Le vendeur garantit également:

une) Cette les marchandises sont complétement nouvelles en ce qu'elles ne contiennent que de
nouveaux composants et piéces,

(b) Cettele vendeur a la propriété valable et garantie; et

(c) Cette les marchandises seront, lors de la livraison 8 ADRA RD Congo, libres et libres de tous
priviléeges, réclamations et charges de toute nature.

(ré) Cette aucun contrat de sous-traitance ne peut étre effectué sans l'accord écrit de l'acheteur.

13. Modification du contrat
Toute tentative de modification d'un article du présent contrat doit étre faite par écrit et par les
personnes autorisées et signataires du contrat.

14. Antifraude

Toute volonté de motivation, de récompense ou de corruption sous toutes ses formes est treés
fortement déconseillée, de méme il est strictement interdit a I'acheteur de réclamer une commission
au vendeur sous peine de sanctions sévéres.

ADRA RD Congo XXXXXXXXXXXXX
Approuvé par: Lu et accepté

Nom: XXXXXXXXXXXXXXX Nom: XXXXXXXX
Position: XXXXXXXXXXXXXXX Position: XXXXXXX
Date: XXXXXXXXX Date: XXXXXXX
Signature Signature:




