
Annexe H – Glossaire des Termes et Acronymes 
Cette annexe fournit les définitions des termes, acronymes et abréviations utilisés dans le 

cadre du projet eLMIS pour la RDC. Elle vise à harmoniser la compréhension de l’ensemble 

des parties prenantes et soumissionnaires. 

Terme / Acronyme Définition 

API Application Programming Interface – 
Interface de programmation permettant à 
différentes applications de communiquer 
entre elles. 

BCZS Bureau Central de Zone de Santé – 
Structure intermédiaire de gestion 
logistique entre les zones de santé et le 
niveau provincial. 

CCE Cold Chain Equipment – Équipements de la 
chaîne du froid pour le stockage des 
vaccins. 

CDR Centre de Distribution Régional – Entrepôt 
provincial ou sous-régional qui gère le 
stockage et la distribution des produits de 
santé. 

DHIS2 District Health Information System version 
2 – Système d’information sanitaire utilisé 
en RDC pour la collecte et l’analyse des 
données agrégées. 

DME Data Management Environment – 
Environnement de gestion de données 
pour la consolidation et l’analyse 
logistique. 

ERP Enterprise Resource Planning – Système 
intégré de gestion des ressources pour la 
gestion des stocks. 

ESS Établissement de Soins de Santé – 
Formation sanitaire fournissant des 
services de santé aux populations. 

GAVI Global Alliance for Vaccines and 
Immunization – Alliance mondiale pour la 
vaccination et l’immunisation. 

IoT Internet of Things – Technologie 
permettant la connexion d’équipements 
physiques à internet pour collecter et 
échanger des données. 

KPI Key Performance Indicator – Indicateur clé 
de performance pour mesurer l’efficacité 
logistique. 



LMIS Logistics Management Information System 
– Système de gestion de l’information 
logistique. 

MSPHP Ministère de la Santé Publique, Hygiène et 
Prévention (RDC). 

OpenLMIS Système open source pour la gestion des 
informations logistiques dans la chaîne 
d’approvisionnement en santé. 

PEV Programme Élargi de Vaccination – 
Programme national chargé de la 
vaccination en RDC. 

PNAM Programme National d’Approvisionnement 
en Médicaments – Gestion des 
médicaments essentiels en RDC. 

SIGL Système d’Information et de Gestion 
Logistique – Systèmes pour la gestion 
logistique des produits de santé. 

SLA Service Level Agreement – Accord sur les 
niveaux de service entre un prestataire et 
le client. 

SNIS Système National d’Information Sanitaire – 
Infrastructure nationale de collecte et 
d’analyse des données de santé en RDC. 

UAT User Acceptance Testing – Tests 
d’acceptation utilisateur pour valider le 
système livré. 

VPN Virtual Private Network – Réseau privé 
virtuel pour sécuriser les communications 
entre utilisateurs et systèmes. 

ZS Zone de Santé – Division géographique 
pour l’organisation du système de santé en 
RDC. 

 


