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Appel d’offre pour la réhabilitation d’écoles primaires dans les Zones de Santé de Kirotshe au Nord Kivu en RDC

N° de l’offre : TNAO/06-02/AA-DRC/26-Reh-AICS
Titre de l’offre : Travaux de réhabilitation de 4 écoles primaires dans la Zone de Santé de Kirotshe
Adresse de soumission : DRC.Job@actionaid.org au plus tard le 25 février 2026 à 00H00.

1. Contexte et justification

AA DRC est une organisation non gouvernementale autonome enregistrée en RDC. Il est également membre de la Fédération mondiale ActionAid œuvrant pour la justice sociale, l'égalité des sexes et l'éradication de la pauvreté dans plus de 70 pays à travers le monde. ActionAid a commencé à travailler en RDC en 1987 en fournissant des secours aux réfugiés burundais. Depuis lors, elle a étendu ses opérations et travaille actuellement dans le Nord et le Sud Kivu, le Kasaï Oriental, le Kasaï Central, Lomami et Sankuru et Kinshasa. Notre engagement à long terme avec les personnes vivant dans la pauvreté et les personnes relevant de la compétence en tant que catalyseur et contributeur aux processus de changement social a informé qu'AA RDC doit se concentrer davantage sur la lutte contre le patriarcat et la pauvreté profondément enracinée dans les situations d'urgence.  Ses principaux champs d’intervention sont : La promotion du droit et d’accès à la justice, l’éducation, la protection et le développement communautaire. 

Dans le cadre de son engagement en faveur du droit à l’éducation et de la résilience communautaire, ActionAid RDC, avec le soutien financier de la Coopération Italienne, met en œuvre un projet intitulé « Intervention visant à améliorer l'accès à une éducation sûre, inclusive et de qualité et à la protection des enfants et des femmes touchés par le conflit.
Ce projet s’inscrit dans une dynamique de renforcement de l’accès à une éducation de qualité, particulièrement dans les zones affectées par les conflits armés et les déplacements de population. Le territoire de Masisi, confronté à des défis sécuritaires et humanitaires persistants, présente un besoin urgent de réhabilitation des écoles primaires et secondaires, dont plusieurs bâtiments sont délabrés ou non fonctionnels.

Le présent appel d’offre est lancé en vue de sélectionner des entreprises qualifiées pour la réalisation des travaux de réhabilitation, conformément aux normes techniques et environnementales en vigueur, et dans le respect des principes de transparence, d’équité et de redevabilité.
 ActionAid, avec l'appui financier Agence Italienne pour la Coopération au Développement « AICS »  met en œuvre ce projet collaboration avec son partenaire local AVSD (Action des Volontaires pour la Solidarité et le Développement) avec une implication directe des groupes de mamans, EPST, ce projet cherche à renforcer la pertinence, l'efficacité et l'impact des interventions humanitaires, notamment en améliorant l'accès équitable à une éducation inclusive, de qualité et un environnement protecteur.

Objectif global
Contribuer à l'amélioration de l'accès et de la qualité de l'éducation de qualité à travers la construction et réhabilitation d’infrastructures scolaires adaptées, sûres et inclusives dans les zones de Kirotshe au Nord Kivu.

2. Objectifs spécifiques
· Garantir l’accès à une éducation de base de qualité pour tous les enfants de la communauté, dans un environnement sûr, inclusif et adapté aux normes éducatives ;
· Améliorer les conditions d’apprentissage grâce à des salles de classe adaptées, aérées et équipées ;
· Promouvoir la construction inclusive, en tenant compte des normes d’accessibilité pour les enfants handicapés.

3. Activités prévues
· Consultation avec les autorités locales et leaders communautaires dans les zones ciblées ;
· Rencontres avec les responsables éducatifs locaux (Sous-Divisions, Proved) ;
· Organisation d’ateliers communautaires incluant les déplacés et personnes vivant avec un handicap ;
· Sensibilisation des comités de parents sur leur implication dans le suivi des travaux ;
· Analyse des offres des fournisseurs qualifiés ;
· Suivi régulier des travaux de réhabilitation par les équipes terrain en collaboration avec les groupes communautaires et COPA ;
· Mise en place d’un comité de suivi local pour la transparence des travaux.

4. Résultats attendus
· Nombre de classes réhabilitées selon les normes du cluster éducation ;
· Salles de classes équipées en mobilier scolaire adéquat ;
· % des élèves accèdent à des installations WASH dans leurs écoles ;

Le projet prévoit :  
Le projet prévoit la réhabilitation des écoles suivantes :
	N°
	Désignation de l’école
	Nbre de classes

	1
	EP Sake (ZS de Kirotshe au Nord Kivu) 
	6 classe +1 bureau (en dure)

	2
	EP Kabase juu (ZS de Kirotshe au Nord Kivu)
	6 classes +1 bureau (en planches

	3
	EP Kasinga(ZS de Kirotshe au Nord Kivu)
	6 classes +1 bureau (en dure)

	4
	EP Matanda (ZS de Kirotshe au Nord Kivu)
	6 classe + 1 bureau (en dure)



Ces infrastructures offriront aux enfants un environnement d’apprentissage sécurisé, protecteur et adapté. Chaque salle de classe sera équipée de 25 pupitres, 1 table, 1 chaise et 1 étagère armoire pour assurer le confort des élèves et des enseignants.
Les travaux respecteront les normes nationales de l'Éducation et de l’EPST, ainsi que les principes des écoles amies des enfants de l’UNICEF. 

3 Livrables des travaux
· Rapports d’activités périodiques et finaux + photos ;
· Compte- rendus des réunions de démarrage, progrès des travaux et de réception des ouvrages ;
· Validation technique des agents de terrain ;
· Témoignages des bénéficiaires (enseignants, élèves, parents) ;
· Signature du code de conduite,
· Plan de maintenance post- réhabilitation à fournir par l’entreprise,

4 Période d’exécution : Négociable formellement.
· Travaux de réhabilitation : 2 mois

5  Conditions particulières des termes de référence
Les entreprises doivent :
· Être légalement constituées et enregistrées conformément à la législation en vigueur dans leur pays d’origine.
· Présenter un extrait du registre de commerce à jour.
· Fournir une attestation de régularité fiscale.
· Ne pas être en situation de faillite, liquidation ou sous administration judiciaire.
· Ne pas figurer sur une liste d’exclusion d’organismes internationaux (ex. Banque mondiale, UE, ONU).

9. Expérience et capacités techniques
Les entreprises doivent :
· Justifier d’au moins 3 projets similaires (construction ou réhabilitation d’établissements scolaires ou bâtiments publics) au cours des 5 dernières années.
· Présenter des attestations de bonne exécution signées par les maîtres d’ouvrage.
· Fournir une liste du personnel clé qualifié (ingénieur en génie civil, chef de chantier, conducteur de travaux, etc.).
· Démontrer leur capacité à mobiliser les équipements et les ressources nécessaires.

10. Capacité financière
Les soumissionnaires doivent :
· Présenter les états financiers certifiés des 3 dernières années.
· Fournir une attestation bancaire de disponibilité de fonds ou de ligne de crédit équivalente à un pourcentage défini du montant estimé du contrat.
· Ne pas avoir enregistré de pertes significatives sur les projets similaires récents.


11. Conformité environnementale et sociale
Les entreprises doivent :
· S'engager à respecter les normes environnementales locales (gestion des déchets, nuisance sonore, protection de la végétation).
· Mettre en œuvre un plan de gestion environnementale et sociale (PGES), si exigé.
· Interdire le travail des enfants et respecter la législation du travail en vigueur.
· Privilégier le recrutement de main-d'œuvre locale qualifiée et non qualifiée.

12. Délais et calendrier
· L’entreprise doit s’engager à respecter le délai d’exécution contractuel précisé dans le Dossier d’Appel d’Offres.
· Tout retard non justifié sera passible de pénalités de retard.

13. Visite obligatoire du site
· Une visite du site est obligatoire avant la soumission. Un certificat de visite délivré par le maître d’ouvrage devra être joint à l’offre.

14. Sous-traitance
· La sous-traitance est autorisée sous réserve de l’approbation préalable du maître d’ouvrage.
· Les sous-traitants doivent répondre aux mêmes exigences techniques et administratives.

15. Garantie de soumission et de bonne exécution
· Une garantie de soumission, 15 % du montant estimé du marché devra figurer sur votre relevé bancaire,
· Une garantie de bonne exécution sera exigée à la signature du contrat (10 % du montant du marché).

16. Critères d’évaluation des offres
ActionAid DRC/ AVSD octroiera le marché à l’entreprise ou l’organisation ayant soumissionné la meilleure proposition qui respecte les critères. En plus des capacités des organisations détaillées dans la soumission, la sélection sera basée également sur la réalité des coûts et autres facteurs pour leur admissibilité, s’ils sont raisonnables, et aussi la réalité sur la valeur marchande actuelle est l’un des critères déterminants.

	Critère
	Pondération

	Conformité Administrative
	20%

	Expérience et capacités techniques
	25%

	Capacités financière
	10%

	Preuve de visite du site
	15 %

	Délai d’exécution
	10%

	Prix (Raisonnabilité et cohérence avec le marché)
	10%

	Une garantie de soumission à nous montrer sur l’extrait bancaire
	10%


16. Comment postuler
Les fournisseurs potentiels intéressés soumettront une manifestation d’intérêt. 
La liste ci- dessous est éliminatoire (un fournisseur dont le dossier manque un de ces éléments sera d’office éliminé avant de passer à l’étape suivante) :
1. L’offre financière et l’offre technique      aux modèles standards (annexe devis type à compléter en Excel, adapté selon la tache demandée). Devis quantitatif à compléter..xlsx
2. Le délai d’exécution des travaux de réhabilitation et de remise des ouvrages
3. Le Relevé d’Identité Bancaire du soumissionnaire attribué par une banque reconnue en RDC
4. Les documents officiels d’autorisation de fonctionner à jour (RCCM et autres autorisations)
5. Les preuves de paiement des impôts à la DGI/DGRAD à jour
6. Les preuves des autres constructions déjà réalisées pour la même activité dans les sites ciblés et les numéros ou adresses électroniques de référence.
7. La preuve de la visite de sites ciblés confirmée par le bureau AA, visite                     prise en charge par le soumissionnaire.
8. A soumission égale, la priorité sera donnée au fournisseur proche sur les lieux de l’exécution du projet ou non loin des sites de Réhabilitation.
9. Adhérer aux politiques internes d’ActionAid.

Les dossiers complets doivent être envoyés uniquement par e-mail à : DRC.Job@actionaid.org  avec pour objet :  “ TNAO/06-02/AA-DRC/26-Reh-AICS

NB : Seules les entreprises ayant respecté toutes les conditions d’éligibilité et fourni les documents exigés seront évalués

17. Délai de soumission
Les soumissions complètes doivent être envoyées au plus tard le 25/Fevrier/2026 à 00h00, heure locale (Goma) en mention TNAO/06-02/AA-DRC/26-Reh-AICS au DRC.Job@actionaid.org

Toute offre reçue après cette date sera automatiquement rejetée.

18. Calendrier indicatif du processus
	[bookmark: _Hlk215824132]Etape
	Date prévue

	Lancement de l’appel d’offres
	11 Fevrier 2026

	Visite obligatoire du site
	16–20 Fevrier 2026

	Clôture de la réception des offres
	25 Fevrier 2026 à 00h00

	Évaluation des offres
	28 au 06 Mars 2026

	Notification du fournisseur retenu
	13 Mars 2026

	Signature du contrat
	16 Mars 2026








Pour ActionAid



L’administration


ANNEXE1 : Modèle de l’offre financière : à télécharger ici. 

ANNEXE 2 : Autres informations utiles

Autres informations utiles
A. Conditions générales

La réalisation doit être d’une bonne qualité. La qualité doit être conforme aux spécifications techniques indiquées dans le présent appel d’offre et les croquis en annexe. Un délai de réalisation raisonnable et clairement indiqué est une condition préalable à l’évolution des soumissions.
B. Inspection

Le fournisseur devra garantir un accès à tous les éléments nécessaires à cet effet. Tout produit ou service ne correspondant pas à la qualité convenue sera rejeté. Dans le cas où le produit                     ou servie est rejeté, le fournisseur sera contractuellement tenu à rembourser les frais déjà encourus pour les produits ou services rejetés.
C. Instructions aux soumissionnaires

Par la présente, le Bureau de la AA -RDC souhaite recevoir des soumissions en réponse à cette demande de proposition (RFP). Les soumissionnaires doivent se conformer strictement à l’ensemble des exigences de la présente demande de proposition. Aucun changement, aucune substitution ou autre modification concernant les règles et dispositions figurant dans la présente demande de proposition ne peut être effectué ou supposé sans instructions ou approbation écrite de la AA prenant la forme d’informations complémentaires à la demande de proposition.
Toute soumission déposée sera considérée comme constituant une offre du soumissionnaire et ne vaudra pas ou n’emportera pas implicitement acceptation d’une quelconque soumission par ActionAid n’est aucunement tenu d’attribuer un contrat à un quelconque soumissionnaire dans le cadre de la présente demande de proposition.
ActionAid exige de l’ensemble des soumissionnaires qui répondront à la présente demande de proposition de se conduire de manière professionnelle, objective et impartiale et qu’ils privilégient en toutes circonstances les intérêts de ActionAid. Les soumissionnaires doivent strictement éviter tout conflit avec d’autres engagements ou leurs propres intérêts. Tous les soumissionnaires qui s’avèreront être en situation de conflit d’intérêts seront éliminés. Sans limiter la généralité de ce qui précède, les soumissionnaires et leurs sociétés affiliées seront considérés comme étant en situation de conflit d’intérêts vis-à-vis d’une ou de plusieurs parties dans le cadre de la présente procédure d’invitation à soumissionner lorsque :
· Ils seront ou auront été par le passé liés à une société, ou à l’une de ses sociétés affiliées, ayant été engagée par AA pour fournir des services au titre de la 
Préparation de la conception, des spécifications, des termes de référence, de l’analyse/estimation des coûts et des autres documents devant être utilisés pour l’achat des biens et services dans le cadre de la présente procédure de sélection,
· Ils auront participé à la préparation et/ou à la conception du programme/projet relatif aux services demandés aux termes de la présente RFP ; où
· Ils seront considérés comme étant en situation de conflit pour tout autre motif qui pourra                           être retenu par AA ou à sa seule et entière discrétion.
D. Clarifications relatives à l’invitation à soumissionner

Toutes les demandes de changements ou modifications à la demande de proposition ou les demandes d'éclaircissements    doivent    être    soumises    par    e-mail    à l’adresse suivante : DRC.Job@actionaid.org
Seules les demandes écrites seront prises en compte. Les réponses seront communiquées par écrit et partagées avec l’ensemble de soumissionnaires qui auront manifesté leur intérêt, si le temps le permet.
Les demandes de renseignements reçues moins de cinq (5) jours ouvrables avant la date    de clôture ne seront pas prises en compte
ActionAid s’efforcera de répondre rapidement aux demandes de clarification. Toute réponse tardive de sa part ne l’obligera pas à proroger la date limite de dépôt des soumissions, sauf si ActionAid estime qu’une telle prorogation est justifiée et nécessaire.
E. Droit d’accepter, de rejeter les soumissions ou de les déclarer non conformes

ActionAid DRC se réserve le droit d’accepter ou de rejeter toute soumission, de déclarer tout ou partie des soumissions non-conformes, et de rejeter toutes les soumissions à tout moment avant l’attribution du contrat, sans engager sa responsabilité ou être tenu d’informer le ou les soumissionnaires concernés des motifs de sa décision
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VOL. IV. Boredeau de  devis quantitatif à compléter AICS.xlsx


VOL. IV. Boredeau de devis quantitatif à compléter AICS.xlsx
Template to use

				A Compléter par les soumissionaires

		I		REHABILITATION DE 4 ECOLES+BUREAU

				Lot Number:                                                 Name of School:						Locality:

		I.1		REHABILITATION 



		N°		LIBELLE 		U		QTE		PU		PT

		0		Installation et Repli Chantier+ 2 panneaux d'indication chantier, y compris les Equipements de protection individuel pour tous les ouvriers sur chantier (chasubles, Casques, Gants, bottes en plastic et Cache-nez en tissus.		fft						$   - 0

				Travaux préparatoires et nivellement terrain		fft						$   - 0

				sous total 								$   - 0

		1		FONDATION

		1.1		Fouille et déblai h=70cm L=60 cm		m³						$   - 0

		1.2		Semelle de proprete dosée à 150kg/m³		m³						$   - 0

		1.3		Maçonnerie en moellon h=80m, L=0,40m		m³						$   - 0

		1.4		Socle en béton armé,h=1m, L=0,40m dosé à 350kg/m³		m³						$   - 0

		1.5		Chape d'égalisation en béton (h=0,05m) légèrement armé dosé à 300kg/m³		m³						$   - 0

		1.6		Déblai h=0,45m		m³						$   - 0

		1.7		Remblai h= 0,25m		m³						$   - 0

				sous total 								$   - 0

		2		ELEVATION

		2.1		Maçonnerie briques cuites 		m³						$   - 0

		2.2		Maçonnerie de claustras de 10x20x40cm		m²						$   - 0

		2.3		Poteau en béton armé dosé à  350kg/m³		m³						$   - 0

		2.4		Poutres et consoles en béton armé  dosées à 350kg/m³		m³						$   - 0

		2.5		Chape en béton sous les fermes (légèrement armé) ép=15 cm dosé à 350kg/m³		m³						$   - 0

				sous total 								$   - 0

		3		TOITURE &  PLAFOND

		3.1		Fermes en madriers de 5/15 		m³						$   - 0

		3.2		Pannes en chevrons de 7/7 		m³						$   - 0

		3.3		Couverture en tôles galvanisées BG 28 prépeinte long de 3,00m de couleur bleue		m²						$   - 0

		3.4		Faitère en tôles galvanisées de BG 28 long de 2,20m		ml						$   - 0

		3.5		Gîtage en bois en chevrons de 7/7		m³						$   - 0

		3.6		Faux plafond en Triplex de 5mm, y compris lattes avec maille de 0,61x0,61m, lattes et treillis d'aération		m²						$   - 0

		3.7		Fo et Po planche de rive 0,30		ml						$   - 0

				sous total 								$   - 0

		4		MENUISERIE

		4.1		Porte métallique à panneaux pleins avec profil bouteilles de 90x220 y compris serrure		Pce						$   - 0

		4.2		Fenêtres métalliques vitrée 0,90x1,20 à deux ouvrants prenant le panneau entier de 1,20m avec antivol (vitre de 4mm) 		Pce						$   - 0

		4.3		Imposte métallique vitrée de 0,90x0,70 à deux ouvrants prenant le panneau entier de 0,70m avec antivol (vitre de 4mm)		Pce						$   - 0

		4.4		Corniche pour tableaux en bois dur avec rainures		ml						$   - 0

				sous total 								$   - 0

		5		REVETEMENT

		5.1		Béton de sous pavement dosé à 250 kg/m³, ép.7cm+Lissage en même temps		m³						$   - 0

		5.2		Enduit  sur murs intérieurs dosé à 200kg/m3 		m²						$   - 0

		5.3		Réjointoyage sur murs extérieurs 		m²						$   - 0

		5.4		Enduit tyrolien sur mince couche de mortier		m²						$   - 0

		5.5		Enduit  sur les bandeaux (Colonnes et poutres), dosé à 400kg/m3 		m²						$   - 0

		5.6		Tableau au mortier de ciment (5,00x1,4 =7m²) → 42 m² 		Pce						$   - 0

				sous total 								$   - 0

		6		PEINTURE

		6.1		Badigeonnage à la chaux		m²						$   - 0

		6.2		Peinture Latex sur  murs intérieurs		m²						$   - 0

		6.3		Peinture email h=1,50m sur murs intérieurs		m²						$   - 0

		6.4		Peinture email bleu sur menuiserie		m²						$   - 0

		6.5		Mastic sur tableau en 2 couches		m²						$   - 0

		6.6		Peinture ardoisine sur tableau		m²						$   - 0

		6.7		Peinture latex sur murs extérieurs		m²						$   - 0

		6.8		Peinture email marron sur planches de rive		m²						$   - 0

		6.9		Peinture latex sur faux plafond		m²						$   - 0

				sous total 								$   - 0

		7		PERRON D'ACCES ET ESTRADE SALLE DE CLASSE

		7.1		Maçonnerie en briques cuites délimitant l'estrade 		m³						$   - 0

		7.2		Ciment lissé estrade		m²						$   - 0

		7.3		Construction pérron d'accès en brique cuite+enduit		fft						$   - 0

		7.4		Construction rampe d'accès pour personne à mobilité réduite.		fft						$   - 0

				sous total 								$   - 0

		8		TROTTOIR + RIGOLE

		8.1		Fouille bordure de la rigole		m³						$   - 0

		8.2		Béton assise maçonnerie de bordure ép=7cm, l=80 cm		m³						$   - 0

		8.3		Maçonnerie en bordure  en brique cuite		m³						$   - 0

		8.4		Remblai avec hérisson de moellon h= 0,20m		m³						$   - 0

		8.5		Béton brut trottoir dosé à 250 kg/m³ ép=7cm largeur=1m+ lissage en même temps		m³						$   - 0

		8.6		Lissage fond et bordure de la rigole		m²						$   - 0

				sous total 								$   - 0

		9		ASPECTS ENVIRONNEMENTAUX

				Plantation pelouse (gazon)

		9.1		Apport de terre noire		m³						$   - 0

		9.2		Fo et Po piquetage de la pelouse		m²						$   - 0

		9.3		Plantation arbre à croissance rapide		pce						$   - 0

		9.4		Bac poubelle en fût métallique sur support ancré sur une assise en béton		pce						$   - 0

		9.5		Construction de puisard de 1,20×1,20m  de 3,50m de profondeur		pce						$   - 0

		9.6		Gouttières métalliques avec accessoires de fixation y compris tuyaux de descente des eaux de pluie		ml						$   - 0

				sous total 								$   - 0

				TOTAL REHABILITATION SALLE DE CLASSES ET BUREAU								$   - 0
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